SUTIK HAZIRENDJE
1.- MIK AZOK A SUTIK?

A sitik olyan tevékenységi fajlok, amelyek lehetévé teszik a TENDAM szamara az On
felhasznaléként és ugyfélként végrehajtott tevékenységeinek megismerését, abbdl a
célbdl, hogy meghatdrozzak a weboldal hasznalatara és leglatogatottabb tartalmaira -
kozismert nevén ,a felhasznaléi élményre” - vonatkozé mutatdkat.

2.- ASUTIK TIPUSAI.
Kulonb 6z osztalyozasi kritériumok szerint a sutik a kovetkezd tipusokba sorolhatoék:
A sutik kibocsatodja szerint:

e Sajat sutik: Ezek a maga a szerkesztd (jelen esetben a TENDAM) altal kezelt és a
felhasznald altal igényelt szolgaltatast biztositd szamitégéprél vagy domainrél érkeznek a
felhasznald berendezéseire.

e Harmadik fél sutik: Ezek nem a szerkeszt8, hanem a suitikbdl kinyert adatokat feldolgozo
masik entitds altal kezelt szamitégéprél vagy domainrél érkeznek a felhasznald
berendezéseire.

A sltik életciklusa szerint:

¢ Munkamenet sutik: Ideiglenes sltik, amelyek a felhasznald bongészdjének suti fajljaban
addig maradnak, amig a felhasznald a weblapon tartézkodik, ebbél ered6en tehat kertilnek
rogzitésre a felhasznalé merevlemezén. Az ezekkel a sitikkel kapott informacidkat az
internetes forgalmi mintak elemzésére hasznaljak fel. Ez hosszu tavon lehetbvé teszi
szamunkra, hogy a tartalom fejlesztésével és annak egyszer(ibb hasznalataval még jobb
felhasznaldi élményt biztositsunk.

e Allando siitik: A felhasznald merevlemezén tarolddnak, és weboldalunk minden egyes
Ujabb meglatogatasakor beolvasasra kerllnek. Az allandd sutik meghatarozott lejarati
idével rendelkeznek. A siitik ezen idépont utdn megsziinnek. Altaldban ezeket a vasarlasi
szolgaltatasok és a regisztracié megkonnyitésére hasznaljuk.

A sltik hasznalatanak célja szerint:

e Technikai sutik: Ezek azok, amelyek lehetévé teszik a felhasznalé szamara egy
weboldalon, platformon vagy alkalmazason vald bongészést, valamint hogy élhessen az
azokon taldlhatd kilonféle lehet6ségekkel vagy szolgaltatasokkal, mint példaul a
munkamenet azonositasa, a korlatozott hozzaférés(i részek elérése, egy rendeléshez
tartozd elemekre megjegyzése, egy rendelés beszerzési folyamatanak végrehajtdsa, a
feliratkozasi regisztracié vagy egy eseményen valé részvétel iranti kérelem végrehajtasa,
biztonsagi elemeket hasznalata a bongészés soran, a forgalom és az adatkommunikacié
iranyitasa, videdk vagy hanganyag sugarzasahoz valé tartalmak eltarolasa vagy tartalmak
megosztasa a kozosségi haldézatokon keresztul.

¢ Testreszabd sitik: azok, amelyek lehet6veé teszik a felhasznald szamara,



hogy bizonyos elére meghatarozott altalanos jellemz&kkel hozzaférjen a szolgaltatashoz a
felhasznaldi terminalon szerepld szamos kritérium - példaul a nyelv, a szolgaltatashoz
hozzaférést biztositdé bongészétipus, regionalis konfiguracio, stb. - alapjan.

e Elemzési sutik: Ezek azok, amelyek lehetévé teszik az ezen tipusu sutikért felelés
személyek szamara, hogy figyelemmel kisérjék és elemezzék azoknak a webhelyeknek a
felhasznaldi viselkedését, amelyekhez ezek a sltik kapcsolédnak. Az ilyen tipusu sutik
révén gy(jtott informacidkat a webhelyek, az alkalmazasok vagy a platformok
tevékenységének mérésére és az emlitett webhelyek, alkalmazasok és platformok
felhasznaloi bongészbéprofiljanak létrehozasara hasznaljak a szolgaltatas
felhasznalaselemzési funkcidjanak javitasa érdekében.

e Statisztikai elemzési sutik: Ezek azok, amelyek lehetévé teszik a forgalmi vagy
teljesitménystatisztikak beszerzését a weboldal k6zonségének mérésére. Az ilyen tipusu
sutik célja a jelen bekezdésben emlitettekre korlatozédik. A megszerzett informacidkat
nem tovabbitjuk harmadik félnek, és nem hasznaljuk fel az azok begyljtésétél eltéré mar
célokra, illetve nem hasznaljuk fel mas kilonb6z6 oldalakon sem, hanem szigoruan arra a
weboldalon, amelyen a s(tik is talalhatoék.

¢ Hirdetési sutik: Ezek azok, amelyek a lehetd leghatékonyabban kezelik azokat a hirdetési
fellleteket, amelyeket adott esetben a szerkeszt6 egy olyan weboldalba, alkalmazasba
vagy platformba épitett be, amelyrél a kért szolgaltatast nyujtjak, olyan kritériumok alapjan,
mint példaul a szerkesztett tartalom vagy a hirdetések megjelenitésének gyakorisaga.

¢ Viselkedésalapu hirdetési sutik: Ezek azok, amelyek a leheté leghatékonyabban kezelik
azokat a hirdetési fellleteket, amelyeket adott esetben a szerkeszté egy olyan weboldalba,
alkalmazasbavagy platformba épitett be, amelyrél a kért szolgaltatast nyujtjak. Ezek a sutik
a felhasznaldok viselkedésérdl tartalmaznak informacidokat, a felhasznalék bongészési
szokasainak folyamatos megfigyelésével, lehetévé téve egy specialis profil kidolgozasat az
ezen szokasok alapjan megjelenitett hirdetésekhez. Az is elé6fordulhat, hogy egy olyan
weboldal felkeresésekor vagy e-mail megnyitasakor, ahol hirdetést vagy promoéciot
jelentetnek meg termékeinkrél vagy szolgaltatasainkrdl, a felhasznaléd bongészéjébe egy
sutit telepitenek, amely segit minket abban, hogy a jov6ben a felhasznald altal végzett
bongészéshez kapcsolédd hirdetéseket mutathassunk be, fejleszthesslink hirdetéseink
ellendrzését, példaul azok megtekintési gyakorisagat, helyét, idépontjat, stb.

3.- AZ ALKALMAZOTT SUTIK LISTAJA:

Konfiguratorunkban a felhasznald ellendrizheti a telepitett sutik listajat, valamint azok
alapvetd jellemzéit.

Szallité Adatvédelmi iranyelvek Megorzési hatarido:
A Google iranyelvei szerint.

A maximalis idétartam 24

Google LLC Adatvedelmi Iranyelvek hénap.

A Meta iranyelvei szerint. A
Meta Platforms, Inc.  Adatvédelmi Iranyelvek maximalis idétartam 400
nap.



https://business.safety.google/privacy/
https://www.facebook.com/privacy/policies/cookies/?entry_point=cookie_policy_redirect&entry=0

A harmadik fél orszagokba torténd adattovabbitasrol, amelyet adott esetben a jelen
sutipolitikdban megjelolt harmadik felek végeznek, a hozzajuk tartozé iranyelvekb6l
tajékozodhatsz.

4.- JAVASLATAINK.

Ha a felhasznald szeretné, sajat sitieinket letilthatja. Ebb6l kifolyélag azonban
elé6fordulhat, hogy egyes funkcidk nem mikodnek megfeleléen, vagy a bongészés
korilményesebb. Javasoljuk tehat, hogy tartsa azokat bekapcsolva, és ha szeretné, csak
akkor torolje 6ket, amikor kilép a weboldalrol.

A. Hogyan engedélyezi szamunkra és fogadja el a felhasznald a sltik hasznalatat?

A felhasznalé a TENDAM Aaltal alkalmazott sutik hasznalatat az alabbiakban ismertetett
mUveletek végrehajtasaval fogadhatja el:

i. Az egyes bejelentkezéshez elérhetd sutikonfiguracios panelen keresztil: a felhasznald a
weboldal informacids szalaghirdetésében jelolt ELFOGADOM négyzet bejelolésével, vagy
magaban a sutikonfiguratorban elfogadhatja az elfogadni kivant sutik tipusat. Ebben az
esetben a felhasznald beleegyezik abba, hogy az eléz6 szakaszban ismertetett tipusu
sutiket eltarolhassuk és felhasznalhassuk azon az eszkdzon, amelyrél a bongészést
végrehajtjak.

Fontos tudni, hogy a felhasznaldé a sitik hasznalatanak kezdeti elfogadasa ellenére
barmikor visszavonhatja hozzajarulasat a weboldalon a sitik hasznalatahoz, kikliszobolve
a sutik és/vagy a taroléeszkozok hasznalatat és az adatok beolvasdsat a szamitégépes
berendezésérél, és kezdeményezheti azok bongészbje konfiguralasan keresztuli letiltasat.
A visszavonasnak nincs visszamend®leges hatalya, és tajékoztatjuk arrdlis, hogy ebben az
esetben a webhely bizonyos szolgaltatdsai és tartalmai elérhetetlenné valhatnak,
megakadalyozva a felhasznalot abban, hogy az emlitett szolgaltatdsokat és tartalmakat
(mint példaul az, hogy azonositva maradjon, promodcidkban vegyen részt, stb.) élvezhesse.

ii. A bongészé beallitasain keresztul: Ezenkivul, amikor ez technikailag lehetséges és
hatékony, a felhasznalé elfogadhatja a sutik kezelését a bongészében megadott
konfiguracion keresztul.

B. Hogyan torolhet6k a sutik a weboldalaink bongészése utan?

Ha a felhasznalé a Google Chrome-ot hasznadlja, akkor az ,El6zmények” menliben
hozzaférhet a ,,Bongészési adatok torlése” opcidhoz. Megjelenik egy felugré mend, ahol
eldontheti, hogy mely informacidkat torli, ideértve a sutiket is.

Firefox hasznéalata esetén a ,,El6zmények” menlben elérheti az ,El6zmények torlése”
lehetbséget.

Megjelenik egy felugro menu, ahol eldontheti, hogy mely informacidkat torli, ideértve a
sutiket is.

Edge hasznalata esetén az ,Eszk6zOk” menldben elérheti a ,,Bongészési elézmények
torlése” lehet6séget. Megjelenik egy felugré menud, ahol eldontheti, hogy mely
informaciokat torli, ideértve a sutiket is.



Ha az Android Chrome bongészét hasznalja, a ,,Biztonsag és adatvédelem” opciéhoz a
»,Beallitdsok” menuben férhet hozza. Megjelenik egy felugré menu, ahol eldontheti, hogy
mely informacidkat torli, ideértve a sutiket is.

Mint lathatd, a mikodés mdédja minden egyes bongészdben nagyon hasonld, tehat ha a
felhasznalé a fent emlitettektdl eltérdé bongészdt hasznal, akkor sem lesz nehéz megtalalni
a sutik torlési funkcidjat. Konfiguralhato tovabba az is, hogy a rendszer minden béngész6t
automatikusan toréljon a bongészési munkamenet végen.

B. Hogyan iktathatdk ki a sltik a weboldalaink bongészése utan?

Ha a felhasznalé még az el6z6 javaslatok elolvasasa ellenére is letiltja a sltik hasznalatat,
eljarhat ugy, hogy szamitogépe vagy eszkdze ne tarolja a sitiket. A tovabbiakban
elmagyardzzuk, ehhez mit kell tennie:

Ha a felhaszndlé a Google Chrome-ot hasznalja, beléphet a ,Google Chrome
testreszabasa és vezérlése” menlbe (altaldban a jobb felsd sarokban, a cimsor jobb
oldalan), ott kattintson a ,,.Specidlis lehet6ségek megjelenitése” linkre, majd a ,,Tartalom
beallitdsa” menupontra. Ott lathatja a sutikkel kapcsolatban rendelkezésére allé
lehet&ségeket.

Firefox haszndlata esetén lépjen az ,Eszk6zok” menlibe (altaldban a menlsorban,
kozvetlenul a cimsor felett), kattintson az ,,Opcidk”, majd a ,Adatvédelem” fulre. Ott
lathatja a rendelkezésére allé lehetéségeket.

Ha Edge bongész6t hasznal, lépjen az ,Eszkdézok” menlUbe (altaldban a jobb felsé
sarokban, kozvetlenul a navigacids fulek jobb oldalan), kattintson az ,Internetopciok”
lehetdségre, és a felugréo menuben kattintson a ,,Biztonsag” fulre. Valaszthat a Microsoft
altal el6re beadllitott biztonsagi szintek kozlil, vagy testreszabhatja sajat biztonsagi szintjét.

Ha az Android Chrome bongészét hasznalja, lépjen a ,,Beallitasok” menlbe (altaldban a
jobb felsé sarokban, az Uj ful megnyitasahoz sziikséges gomb), kattintson a ,,Biztonsag és
adatvédelem” opcidra, majd a felugré menuben valassza ki, hogy elfogadja-e a sUtiket vagy
sem.

Barmely méas bongész6t vagy platformot hasznaljon, a folyamat nagyon hasonlé. Azok
sugémenujében folyamodhat tajékoztatasért.

D. Tovabbi informacid a sttik mikodésérél, hasznalatardl és kezeléséroél

Ezen felll a felhasznald privat bongészést is kezdeményezhet bongészéjén keresztul, igy
rendszere nem tarol el nem kivant informaciékat a merevliemezén.

Tovabba megnézheti az 6sszes olyan sutitis, amelyet bongészdje a merevlemezen tarol, és
ha kivanja, egyenként torolheti azokat. Példaul, ha operacidés rendszere Windows 7, és az
Edge bongészd 10. verzidjat hasznalja, akkor a bongészd altal a merevlemezen tarolt siitik
altaldban a kovetkez6 Gtvonalon talalhaték:

C:\Users\[NombreUsuario]\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\.



Végul pedig, érdemes tudni, hogy a legtobb bongész6 tajékoztat arrél, hogyan lehet
megakadalyozni az Uj sutik elfogadasat, hogyan lehet értesitést kapni az Uj sutik
fogadasarol, vagy hogyan lehet teljes mértékben letiltani a slitik hasznalatat. Ha tobbet
szeretne tudni a sutik muUkodésérdl, javasoljuk, hogy keresse meg a bongészék
eszkoztarain megjelend ,sugot” (példaul a Windows szamitégépeken az F1 billentyl
lenyomasaval is elérheti a sugot).

Ha tovabbi informacidt szeretne a sutikrél, akkor olvassa el a Spanyol Adatvédelmi
Ugynokség altal kidolgozott ,,Utmutatét a siitik hasznélatarol”.

5.- SUTIPOLITIKA ES ADATVEDELEM.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Sutipolitika a TENDAM Adatvédelmi Politikajanak részét képezi.

6.- ASUTIPOLITIKA MODOSITASA.

A Sutipolitikdt a TENDAM egyoldaliian modosithatja a jelenlegi jogszabalyok, az itélkezési
gyakorlat vagy a vallalati belsd kritériumok megvaltozasa esetén. A jelen politikaban
végrehajtott barmilyen valtozast ugyanezen a cimen tesszuk kozzé.


https://img.cortefiel.com/ecom/pdfs/hss/es/privacy-policy-new.pdf

