SUTISZABALYZAT

1.- MIK AZOK A SUTIK?

A sutik olyan tevékenységi fajlok, amelyek lehetévé teszik a TENDAM szamara, hogy
megismerje az On, mint felhasznalé és vasarlé altal végzett tevékenységeket, és amelyek
célja a weboldal hasznalatara és a leggyakrabban latogatott tartalmakra vonatkozé
mutaték, mas néven a ,felhasznaldi élmény” felmérése.

2.- ASUTIK TIPUSAI.

Kulonbo6zb osztalyozasi kritériumok szerint a sutik a kovetkezd tipusokra oszthatok:

A sitik kibocsatdja szerint:

e Els6dleges sutik: Ezek azok a sutik, amelyeket a felhasznald terminalberendezésére
kildenek egy olyan szamitégéprél vagy domainrél, amelyet maga a kibocsajtd (jelen
esetben a TENDAM) kezel, és amelyrél a felhasznalé altal kért szolgaltatast nyujtjak.

e Harmadik féltél szarmazé sutik: Ezek azok a stitik, amelyeket egy olyan szamitégéprol
vagy domainrdl kildenek a felhasznalé terminalberendezésére, amelyet nem a kibocsajto,
hanem egy masik vallalat kezel, amely a sUtiken keresztul szerzett adatokat dolgozza fel.

A sltik életciklusa szerint:

e Munkamenet-sutik: Ezek ideiglenes sutik, amelyek a felhasznald bongészéjének
sutifajljaban addig maradnak, amig a felhasznalé el nem hagyja a weboldalt, és a
felhasznalé merevlemezén nem kerulnek regisztralasra. Az ezeken a sutiken keresztul
begyljtott informacidkat a weboldal latogatottsagi mintainak elemzésére hasznaljuk fel. Ez
hosszu tavon lehetévé teszi szamunkra, hogy jobb élményt nyujtsunk, fejlesszik a
tartalmat és megkonnyitsik a hasznalatot.

e Allandé sitik: A felhasznalé mereviemezén tarolédnak, és weboldalunk minden
alkalommal beolvassa 6ket, amikor a felhasznald Ujra az oldalra latogat. Az allandé sutik



adott lejarati ddtummal rendelkeznek. A siiti e ddtum utdn mar nem fog miikddni. Altaldban
avasarlasi és regisztracids szolgaltatasok megkonnyitésére szolgalnak.

A sitik felhasznalasanak céljatol fuggbéen:

e Technikai sitik: ezek azok, amelyek lehetévé teszik a felhasznaldé szamara, hogy
bongésszen egy weboldalon, platformon vagy alkalmazasban, és hasznalja az azokon
talalhaté kilonbozd opcidkat vagy szolgaltatasokat, példaul a munkamenet azonositasat,
a korlatozott hozzaférésii menltpontok elérését, a megrendelést alkotdé elemek
megjegyzését, a megrendelés vasarlasi folyamatanak végrehajtasat, a regisztraciora vagy
eseményen valé részvételre vonatkozd felkérést, a biztonsagi elemek hasznalatat a
bongészés soran, a latogatottsag és az adatkommunikacié szabalyozasat, a tartalom
tarolasat videdk vagy hangok terjesztéséhez, vagy a tartalom megosztasat a kozosségi
halézatokon keresztul.

e Eredményjavité sutik: ezek azok, amelyek lehetévé teszik a felhasznald szamara a
szolgaltatas elérését

a felhasznalé terminaljan taldlhaté néhany elére meghatarozott altaldnos sajatossagi
kritériumok alapjan, igy példaul a nyelv, a szolgaltatas eléréséhez hasznalt bongész6
tipusa, a szolgaltatas eléréséhez hasznalt regionalis beallitasok stb.

e Elemzd sutik: ezek azok, amelyek lehetévé teszik a felelés személy szamara, hogy
figyelemmel kisérje és elemezze a felhasznaldk viselkedését azokon a weboldalakon,
amelyekhez kapcsoldédnak. Az ilyen tipusu sutiken keresztil gyUjtott informaciokat a
weboldalak, alkalmazasok vagy platformok aktivitasanak mérésére, valamint ezen
weboldalak, alkalmazdsok és platformok felhaszndléinak bongészési profiljainak
létrehozasara hasznaljak, hogy a szolgaltatas felhasznaldi altal végzett felhasznalasi
adatok elemzése alapjan fejlesztéseket lehessen bevezetni.

e Hirdetési sutik: ezek azok, amelyek lehetévé teszik a hirdetési fellletek lehetd
leghatékonyabb kezelését, amelyeket adott esetben a kdzzétevé egy olyan weboldalon,
alkalmazasban vagy platformon helyezett el, amelyrél a kért szolgaltatast nyujtja, olyan
kritériumok alapjan, mint a szerkesztett tartalom vagy a hirdetések megjelenitésének
gyakorisaga.

e Felhasznaldi szokasokra alapuld hirdetési sutik: ezek azok, amelyek lehetbévé teszik a
hirdetési felliletek lehetd leghatékonyabb kezelését, amelyeket adott esetben a kozzétevd
egy olyan weboldalon, alkalmazasban vagy platformon helyezett el, amelyr6l a kért



szolgaltatast nyujtja. Ezek a sutik a felhasznaloi viselkedésre vonatkozé informaciokat
taroljak, amelyekhez a felhasznaldk bongészési szokdsainak folyamatos megfigyelésével
jutnak hozza, lehetévé téve ezzel egy adott profil kialakitasat, és az ezekre a szokasokra
alapuld hirdetések megjelenitését. Lehetséges tovabba, hogy amikor On meglatogat egy
weboldalt vagy megnyit egy e-mailt, amelyen termékeinkkel vagy szolgaltatasainkkal
kapcsolatos hirdetés vagy promocio talalhatd, a bongészdjébe egy suti kerll telepitésre,
amelynek segitségével késébb az On 4ltal végzett kereséshez kapcsolédé hirdetéseket
jelenithetiink meg Onnek, és nyomon kovethetjiik hirdetéseinket, példaul azt, hogy
hanyszor, hol, mikor jelennek meg stb.

3.- AFELHASZNALT SUTIK LISTAJA:

A konfiguratorunkban A felhasznalo ellenérizheti a telepitett sitik listajat, valamint azok
alapvet6 jellemzéit.

A harmadik orszagokba torténé adattovabbitasokrol, amelyeket adott esetben a jelen
sutiszabalyzatban meghatarozott harmadik felek végeznek, a megfelel szabalyzataikban
tajékozodhat.

4.- JAVASLATUNK.

Ha szeretné, letilthatja sajat sttijeinket. Ha azonban ezt megteszi, el6fordulhat, hogy egyes
funkciok nem mulkodnek megfeleléen, vagy a bongészés nehezebb lesz. Ezért azt
javasoljuk, hogy hagyja 6ket engedélyezve, és csak akkor torolje 6ket, ha a felhasznaloként
elhagyja a weboldalt.

Hogyan engedélyezi és jarul hozza a felhasznalé a sutik hasznalatahoz?

A felhasznald az alabbi lépések végrehajtasaval fogadhatja el a TENDAM slitik hasznalatat:

i. Aminden bejelentkezéskor elérhetd sutikonfiguracios panelen keresztil: A felhasznald a
sutik hasznalatat elfogadhatja a weboldal tetején talalhatd informacidés szalagcimen
taldlhatd  HOZZAJARULOK jeloldénégyzet  bejeldlésével, vagy magdban a
sutikonfiguratorban, az elfogadni szandékozott sitik tipusanak bejelolésével. Ebben az
esetben a felhaszndlé hozzajarul ahhoz, hogy az el6z6 szakaszban leirt sltitipusokat
eltaroljuk és hasznaljuk azon az eszk6zon, amelyrél a bongészést végzi.



A felhasznalénak azonban nem szabad elfelejtenie, hogy még akkor is, ha kezdetben
elfogadja a sutik hasznalatat, barmikor visszavonhatja hozzajarulasat a jelen weboldalon
torténé hasznalatukhoz. Ehhez torilnie kell a sltiket és/vagy az adatok taroldsdara és
visszakeresésére szolgald eszkozoket a szamitdgépérél, és bongészbjét ugy kell
beallitania, hogy ezen sutik hasznalata ne legyen engedélyezve. A visszavonasnak nincs
visszamendleges hatalya, de a felhasznaldonak tudnia kell, hogy ebben az esetben a
weboldal bizonyos szolgaltatasai és tartalmai elérhetetlenné valhatnak, ami
megakadalyozhatja 6t abban, hogy igénybe vegye ezeket a szolgaltatasokat és tartalmakat
(példaul az azonositas fenntartdsa, promadcidkban valé részvétel stb.).

ii. A bongész6 beallitasain keresztul: ezenkivul, ha technikailag lehetséges és célszerd, a
felhasznald a bongészd beallitasain keresztil is elfogadhatja a sitik feldolgozasat.

B. Hogyan torolheti a sutiket a weboldalaink bongészése utan?

Ha a felhasznalé Google Chrome bongész6t hasznal, akkor a ,,Bongészési adatok torlése”
opciét az ,El6zmények” menlben érheti el. Megjelenik egy felugrd6 ment, ahol
kivalaszthatja, hogy mely informacidkat szeretné torolni, beleértve a sttiket is.

Ha Firefox bongész6t hasznal, az ,El6zmények torlése” opcidt az ,El6zmények” menin
keresztll érheti el.

Megjelenik egy felugré menu, ahol kivalaszthatja, hogy mely informacidkat szeretné torélni,
beleértve a sutiket is.

Ha Edge bongész6t hasznal, a ,,Bongészési elézmeények torlése” opcidt az ,,Eszk6zok”
menuben érheti el. Megjelenik egy felugr6 menul, ahol kivalaszthatja, hogy mely
informacidkat szeretné torolni, beleértve a sitiket is.

Ha az Android Chrome bongész6t haszndlja, a ,Bedllitdsok” menlben érheti el a
»Biztonsag és adatvédelem” opcidt. Megjelenik egy felugré menu, ahol kivalaszthatja, hogy
mely informacidkat szeretné torolni, beleértve a sutiket is.

Amint lathatja, a m(koédés mddja minden bongészében nagyon hasonld, igy ha a
felhaszndlé a fent emlitettektdl eltéré6 bongész6t hasznal, akkor sem lesz nehéz
megtalalnia a sutik adatainak torlésére szolgaléd funkcidt. A rendszerében a sutik
munkamenet utani automatikus torolését is beallithatja.



C. Hogyan tilthatja le a sUtiket weboldalainkon valé bongészés eltt?

Ha a felhasznalé az el6zd javaslatunk ellenére is le szeretné tiltani a sutiket,
megakadalyozhatja, hogy szamitégépe vagy eszkoze tarolja a sitijeinket. Ezt a
kovetkez6képp teheti meg:

Ha a felhasznaldé Google Chrome-ot hasznal, akkor a ,,Google Chrome testreszabasa és
vezérlése” menuben (altalaban a jobb felsd sarokban, kdzvetlenul a cimsortél jobbra)
kattintson a ,,Specialis beallitasok megjelenitése” linkre, majd a ,Tartalombeallitdsok”
opcidra. Itt megjelennek a sutikre vonatkozd lehetéségek.

Ha Firefoxot hasznal, az ,,Eszk6zok” meniben (altaldban a meniusorban, kdzvetlentl a
cimsor felett talalhatd) kattintson a ,,Beallitdsok” menlpontra, majd az ,,Adatvédelem”
fulre. Itt megjelennek az elérhetd lehetbségek.

Ha Edge-et hasznal, akkor az ,,Eszk6zok” menlben (altalaban a jobb fels§ sarokban,
kozvetlenul a navigacios filek mellett talalhatd) kattintson az ,Internetbeallitasok”
opcidra, majd a felugré menulben kattintson a ,,Biztonsag” fllre. Valaszthat a Microsoft altal
elére beallitott biztonsagi szintek kozul, vagy igény szerint a sajatjat.

Ha Android Chrome bongész6t hasznal, akkor a ,,Beallitdsok” mentbe lépve (altalaban a
jobb felsd sarokban, kozvetlenlil az Uj lap megnyitasahoz szikséges gomb mellett),
kattintson a ,,Biztonsag és adatvédelem” opcidra, és a feloukkand menliben kivalaszthatja,
hogy elfogadja-e vagy sem a sutik hasznalatat.

A folyamat barmilyen mas bongész6 vagy platform esetén nagyon hasonlé. Informacidkat
az egyes bongész6ék sugdémenuijében talal.

D. Tovabbi informacidk a sttik mikodésérél, hasznalatardl és kezeléséroél

Ezenkivlul a felhasznald privat bongészést is kezdeményezhet a bongészdjével, igy a
rendszere nem tarol nem kivant informaciékat a merevlemezén.



Akar az Osszes sutit is megtekintheti, amit a bongészb6je tarol a merevlemezén, és ha
szeretné, egyenként torolheti is azokat. Példaul, ha az operacids rendszere Windows 7, és
az Edge bongészd 10-es verzidjat hasznalja, akkor a bongészd altal a merevlemezén tarolt
sutik altalaban a kovetkez6 utvonalon talalhaték:

C:\Users\AppData\Local\Microsoft\Windows\Temporary Internet Files\.

Végezetll pedig a felhasznalénak tisztaban kell lennie azzal, hogy a legtobb bongészé
tajékoztatja 6t arrdél, hogy hogyan tilthatja le az Uj sitik elfogadasat, hogyan értesitheti az 4j
sutik fogadasat vagy hogyan tilthatja le teljesen a sutiket. Ha tobbet szeretne megtudni a
sutik mUkodésérdl, javasoljuk, hogy tekintse meg a bongész6 eszkoztaran megjelend
,»SUgot” (példaul Windows szamitogépeken az F1 billenty(it megnyomva a sugoba juthat).

Ha tovabbi informacidéra van sziksége a sutikr6l, megtekintheti a Spanyol Adatvédelmi
Ugynékség altal készitett ,,Sttik hasznalatarél sz6lé utmutatot”.

5.- SUTIKRESZABALYZAT ES ANNAK KAPCSOLATA AZ ADATVEDELMI IRANYELVEKKEL.

Emlékeztetjuk, hogy a Sutikre vonatkozd szabalyzat a TENDAM Adatvédelmi irdnyelveinek
része. Adatvédelmiiranyelvek.

6.- ASUTISZABALYZAT MODOSITASA.

Ha valtozas torténik a hatdlyos jogszabalyokban, a joggyakorlatban vagy a belsd
kritériumokban, a TENDAM egyoldaluan mddosithatja a Sutikre vonatkozé szabalyzatot
abban az esetben, A szabalyzat barmilyen mddositdsat ezen a cimen tesszuk kdzzé.


https://img.cortefiel.com/ecom/pdfs/ws/hu/privacy-policy-new.pdf

